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LEMUMU PIENEMSANA:

TAS IR VIEGLI VAI GRUTI?
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“Lemumi ir katra biznesa valuta. Katra veiksme,
katra neveiksme, katra izmantota vai garam
palaista iespéja ir kaut kada lémuma rezultats,
ko kads pienéma vai nespéja pienemt.”

/Paul Rogers, Marcia W. Blenko, “Harvard Business
Review's 10 Must Reads on Making Smart Decisions’).

Spéja pienemt lémumus ir bitiska veiksmigas
vadibas sastavdala, jo ta nosaka, ka
uznémums tiek gala ar problémam un
sasniedz savus mérkus.

Vaditajiem katru dienu ir japienem daudz un ILUTA GAILE
dazadi lémumi. Pats par sevi saprotams un tas ASTRAL vaditaja
tiek automatiski sagaidits no tiem, kuri séz

vaditaja krésla. Més labprat un viegli pienemam

ikdieniskus, ierastus [Emumus, kur klidas cena ir nieciga, bet problémas sagada
to jautajumu risinadana ar kuriem lidz $im vaditaji nebija saskarusies, ka ari ar’
tiem [emumiem, kuri japienem krizes situacijas. ©

Wﬁpéc ir gruti pienemt tadus lémumusﬂ
(o]
Veiktie smadzenu pétijumi liecina, ka [emuma pienemsana prasa daudz energijas no cilvéka.
Més bieZi pienemam [émumus, kas atrodas pazistama plakné: izvéléties starp divam
pazistamam alternativam - nopirkt Sodien pienu A vai pienu B-, nav griti izdarit izvéli, bet, ja
kada no alternativam nav zinama, izvéle ir grita. Sadai izvélei smadzenés nav gatavas neironu
kédes, un lemuma pienemsSanas bridi cilvékam nav uz ko balstities.

Kas isti mums rada bailes? Lémuma pienemsana pati par sevi vai bailes uznemties
atbildibu par pienemto lemumu? Drizak ta ir nespéja paredzet rezultatu.

Cilvekiem nepatik nenoteiktiba, nepatik situacijas, kuras viniem nav garantiju. Kad meés
pienemam lemumus citu laba - dodam padomus (ja es batu tu, es daritu to un to), més Sadas
gratibas nepiedzivojam, jo neriskéjam. JUs esat gatavs pienemt [emumu par citiem, jo JusTpasi
neuztrauc sekas, ko tas sagadas citam. Bet tad, kad pienemat |émumus par sevi un nevarat
aprékinat sekas - tas moka.

Diemzél lielaka dala no mums baidas pienemt [emumu, jo vienkarsi baidas kludtties, izskatities

smiekligi citu acis, bat par vainigo un baidas no kritikas. Citiem vardiem sakot, psihologiskas
kludas sekas var but nepatikamakas neka praktiskas sekas. Ir jaiemacas pienemt faktu, ka meés
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visi esam kadreiz kludijuSies un macijusies no kladam.
Patiesiba klidas ir nenovértéjams speka avots: pielaujot
klodu, més it ka ejam to pasu celu, ko sportists, kurs trené
muskulus. Uz bridi iedomajieties: ka sportists klust spécigaks?
Liekot latinu arvien augstak — tur, kuru mums Skiet nav
iespéjams sasniegt nekad. Pieméram, jus makat pievilkties tris
reizes, ceturto jums vairs nav pa spékam. Pakapeniski
organisms pierod — un, luk, jus jau viegli pievelkaties Cetras
reizes, un tikai piekta Skiet neiespéjama. Nakamreiz bls ari
piekta un sesta - tikai bus nepiecieSams vél trenéties.

Lémumu pienemsanas process ari ir "muskulu trenins". Tas,
kurS nekad nemeégina, ta ari paliks spéjigs pievilkties tikai tris
reizes. Esiet lepni par to, ka laiku pa laikam jus maldaties. Tas
liecina par to, ka jus neesat no tiem bailigajiem vai tie, kuri labak
izvélas neko nedarit un pielaist kludu, ka rezultata ta ar

e}

nesasniedz dzivé un karjera ko vértigu.

h(as var palidzet pienemt atbildigus lemumusﬂ

L]

Neesiet parmérigi atkarigi no citu viedokla. DaZreiz lemums ta ari paliek nepienemts,
tapéc, ka atbildigais darbinieks gaidija “zalo gaismu” no sava vaditaja, kurs, savukart,
norades gaidija no augstakstavoSa vaditaja. Lai pienemtu savlaicigus un efektivus
[emumus ir nepiecieSama iespéja darboties autonomi. Biznesa biezi vien rodas situacijas,
kad |lémumi japienem Isos terminos, un tas nozimée, ka vienpersoniski. Ja apspriedisiet
jautajumus ar katru departamenta vaditaju un péc tam uzklausisiet katra darbinieka
viedokli, tad viss var beigties ar zaudejumiem: laiks tiks nokavéts, naudas resursi bus
beigusies un spriedze kolektiva sasniegs maksimumu.

Esiet drosmigi un pienemiet pareizo lémumu, kas ir nepiecieSams dotaja situacija
(pat ja tas ir nepopulars). Biezi vien $adu [émumu pienemsana sevi loti labi “parada”
spécigi finansu direktori, kuri rikojas bez kompromisiem - samazinot darbinieku skaitu,
ievérojami samazinot izmaksas vai apstadinot kadu projektu, bet lai glabtu biznesu. Tas
ir ka kirurga darbs: “nogriezt” kaut ko, lai organisms turpinatu dzivot.

Izvairieties no neizlémibas. BieZi ir nepiecieSams pienemt sarezgitu lemumu, kura
pamata ir vairaki faktori, kas nepartraukti mainas: un ir vaditaji, kuri bezgaligi vac datus,
pieprasa vél vienu un vél vienu papildus atskaiti, ludz veikt vél vienu pétijumu, pirms
uzdroSinasies rikoties. Reizém neizlémiba izmaksa dargak par nepareiziem [émumiem.
Jus varat analizet bezgaligi ilgi, bet galu gala jums tomeér bus japienem |émums. Tas
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nenozimé, ka jums nav nepiecieSams rupigi pardomat svarigus lémumus un ka ir
japienem impulsivi lEmumi. Fakti, analize, dazadu varbltibu un iespéju izskatiSana — tas
viss ir svarigi [emumu pienemsanas procesa. Tomér atcerieties, ka galvenais mérkis —
pienemt [éEmumu un neatlikt to turpinot reflektét par to, kads varétu but visslabakais
risinajums dotaja situacija. Jums jamak sajust, kad ir pienacis tas bridis, kad ir savakts un
izanalizéts pietiekami daudz faktu. Saja bridiir pienacis laiks rikoties.
o]

Esiet aktivi, izradiet iniciativu. DaZi no vaditajiem neuzskata par vajadzigu uznemties
iniciativu un pielikt papildus pules, lai domatu par neierastiem risinajumiem un balstas
(ka vienmer) uz iepriekSejo pieredzi, un doma, ka ta varés turpinat un turpinat gan
Sodienas situacijas, gan nakotne.

Ka atsSkiras lemumu pienemsana krizes situacijas?

Krizes ir neizbégamas, tas ir neatnemama dala no organizacija dzives cikla. Sodien més
atrodamies situacija, kad parmainas skar visas nozares, tas ir globalas un pielauju, ka nav
nevienas kompanijas pasaulé, kuru nav lielaka vai mazaka meéra (gan pozitiva, gan
negativa) skarusi COVID-19 krize.

= Krizes situacijas ir jarikojas atri un nedrikst kavéties
ar lemumu pienemsanu. Krizé vaditajiem nakas loti atri
pienemt lemumus. Daudzi uznémumu vaditaji ir pieradusi
izvairities no sasteigtu |émumu pienemSanas, dodot
priekSroku stratégijai "vél padomat". Tadam vadibas
stilam ir savi plusi, bet tikai ne krizes situacija. Ja ir gruti
laiki, kavéSanas ar lemumu pienemsanu, ta atlikSana uz
nenoteiktu laiku — no ta var palikt tikai sliktak.

Pieméram, darbinieku skaita samazinasana. Var pienemt
stingru [Emumu un samazinat 30% darbinieku, savukart,
péc krizes beigam atkal pienemt tos darba. Ka ar var
"palikt visiem labam" un neatlaist nevienu - bet tad
uznémums, iespéjams, var bankrotét, un péc paris
meénesiem pilnigi visi darbinieki draudzigi “ies ara”. Tapéc
izvairities no sarezgitu lemumu pienemsanas ir strupcels.
Ir japienem talredzigi lEmumi, prognoz€jot pie ka tie varétu novest.

o o Kestria’
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Ir nepiecieSams izdomat un istenot tos risinajumus, kas laus krizei "stradat ar jums"'.
Tas var but, pieméram, 1pasu pakalpojumu pakesu piedavajumi, "knifi", kas varétu
veicinat klientu lojalitati. No otras puses, vajadzetu "atstradat" jusu biznesa vajibas un
trikumus. Krize pastiprina problémas, tas paliek acim redzamakas, tapéc lieciet uzsvaru

uz akato problému risinasanu.

Nedrikst zaudét funkcionalitati, uznémumiem samazinot
izmaksas. Krizes perioda daudzi palaujas panikai un sak
samazinat visu un visus péc kartas. Bet jebkura biznesa ir
atslégas cilveki bez kuriem bizness “apstasies”. Tos nedrikst
zaudét nekada gadijuma. Tadam zaudéjumam ir ilgstosas
sekas, ko ir loti grati atjaunot.

Pieméram, ja jlsu bizness ir saistits ar dazadu tehnisko
risinajumu ievieSanu, kur ir loti svariga darbinieku
kompetence. Darba tirgt Sadu specialistu ir loti maz, bet, lai
sagatavotu jaunus darbiniekus ir nepiecieSami vairaki gadi.
Un, ja samazinasiet Sadus specialistus, tad busiet “iesavis sev
kaja”. Tapéc krizé var samazinat daudz ko, bet tikai ne
atslégas personalu.

Pienemot lemumus krizes situacijas ir jabut drosmigam un atklatam ar savu
komandu. No kompanijas pasnieka vai uznémuma vaditaja krizé bus daudz kas atkarigs
- ka no kuga kapteina vétras laika. Un vaditajam ir nepiecieSams but pietiekami atvértam
-sazinaties ar komandu, lai darbinieki saprastu, kas notiek. Ja, pieméram, samazinat algas
bez jebkadiem paskaidrojumiem - uz kuga saksies panika. Vislabakais variants - godigi
pastastit par saviem planiem un argumentét savu ricibu. Pieméram: "Lai glabtu biznesu,
meés samazinam algas, jo negribam atlaist jis un censamies saglabat uznémumu. Jums ir

iesp€ja izveléties: palikt vai aiziet".

’7pkopojot augstakmineto, lai veiksmigi stradatu krizes laika vaditajiem
un vinu komandam vajadzétu kultivét sevi Cetras prasmes: upurét
precizitati par labu atrai ricibai un atrai |émumu pienemsanai,
nebaidities pielagoties situacijai, vienmeér pildit savus solijjumus D

stradat komagda un ar savu komandu. o

Kestria’


https://www.astralexecutive.com/
https://www.astralexecutive.com/
http://www.kestria.com
https://www.astralexecutive.com/

() ASTRAL  exccurive searer

Ka iemacities pienemt lemumus?

Vai ir iespejams to izdarit, apmekléjot augstaka [imena apmacibas
vai lasot gramatas? Ne! To ir iespéjams apgut tikai prakse.
Apmacibu trenini un gramatas ir labs avots, kur smelties zinasanas
par [Emumu pienemsanas panémieniem, uzzinatu gadijumus no
realas dzives: citu vaditaju veiksmes un neveiksmes, bet, izlasot
gramatu, neviens nekllis automatiski pieredzéjis... Nekas cits
neatliek, ka uzdroSinaties pienemt lémumu un uznemties
atbildibu par Si lémuma rezultatiem.

Vienkarsi ir jabeidz baidities, jasper solis uz priekSu un
jariske. Nekas cits neatliek. Vaditajs, kurs nav spéjigs
pienemt lémumu, nav 1sts vaditajs. Godigi atbildiet sev uz
jautajumu “Vai es esmu ists vaditajs?”, ja jums rodas Saubas,
tas ir pirmais solis, lai saprastu, ka kaut kas ir jamaina.

Neaizmirstiet to, ka [lemumu pienemsana ir pienakumus no
kura vaditajs nevarat atteikties. Tas, cik labi vaditajs spéj
pienemt [emumu, nosaka vina profesionalo nakotni.

Un... nemiet véra, ka ar [émuma pienemSanu nekas
nebeidzas, ar to viss tikai sakas - l[emums vél ir jaisteno
* dzivée. Bettasjau ir pavisam cits stasts...
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