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Darbinieku motivacija un
labbutiba - viena no galvenajam
organizaciju prioritatem

Atzinas no HR pieredzes stastu rita

\ W | om,, Pedéjos gados darbinieku motivacijas un labbutibas

~ téma no papildu iniciativas ir kluvusi par buatisku
= i 2 organizaciju ilgtsp€jas un konkurétspéjas faktoru. Ja
agrak labbutiba biezi tika saistita ar atseviskam
aktivitatéem vai labumiem darbiniekiem, tad jaunakie
starptautiskie pétijumi skaidri parada, ka ta ir ciesi
saistita ar darbinieku iesaisti, produktivitati un
noturésanu.

World Economic Forum un Deloitte pétijumi rada, ka vairak neka puse no
darbiniekiem regulari izjut stresu vai izsikumu. Taja pasa laika vaditaji biezZi
situaciju verté optimistiskak - pétijumi liecina, ka ievérojama dala
organizaciju vaditaju uzskata, ka darbinieku labbutiba uzlabojas, lai gan
darbinieku pieredze to ne vienmér apstiprina.

McKinsey Health Institute savos pétijumos uzsver, ka darbinieku vispargja
veseliba - fiziska, mentala un sociala - ir tieSi saistita ar organizaciju
sniegumu, noradot, ka investicijas darbinieku labbutiba var radit butisku
ekonomisko vértibu globala méroga. Vienlaikus pétijumi arvien biezak uzsver,
ka labbUtiba neveidojas tikai no atseviskam iniciativam vai programmam - to
liela méra ietekmé organizacijas kultura, darba vide, vadibas stils un darba
organizacijas kvalitate.

Jaunakas tendences ar rada, ka darbinieku motivacija arvien lielaku nozimi
ieglst piederibas sajuta, attiecibas komanda un tiesa vaditaja attieksme. PwC
Baltijas cilvékkapitala pétijums liecina, ka lielaka dala darbinieku uzskata
ieklaujoSu darba vidi par batisku faktoru darba devéja izvéle, tomeér ne visi
darbinieki prakse izjut, ka organizacija jutas novéertéti un iesaistiti.
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Papildu izaicinajumu rada ari darba tirgus parmainas. World Economic
Forum prognozé, ka straujak pieaugs tieSi ne-biroja profesiju skaits, kas
nozimé, ka organizacijam arvien biezak bus jameklé jauni veidi, ka stiprinat
motivaciju un labbutibu dazados darbinieku segmentos.

Nemot véra Sis tendences, darbinieku motivacijas un labbutibas jautajumi
klust par vienu no butiskakajiem personala vadibas izaicinajumiem ari
Latvija.

HR pieredzes stastu rits

Tiesi So aktualo izaicinajumu konteksta ASTRAL Executive Search organizéja
HR pieredzes stastu ritu, pulcéjot personala vadibas profesionalus, lai
diskutétu par darbinieku motivacijas un labbatibas veicinasanu prakse.
Pasakuma dalibniekiem bija iespéja dzirdet realus pieredzes stastus,
diskutét par izaicinajumiem un dalities ar risinajumiem, kas organizacijas
jau tiek 1stenoti.

Pasakuma laika tika iegutas vertigas atzinas un secinajumi, kas balstiti ne
tikai teorija, bet tieSi praksé no darba ikdienas.

1. Ne-biroja darbinieki ir grutak sasniedzami ar

tradicionalajam iniciativam.

Darbinieki, kuri strada arpus biroja vides ir darbinieku grupa, kas bieZi
vien ir visgrutak sasniedzama ar tradicionalajam motivacijas un iesaistes
iniciativam, vienlaikus ta nereti veido organizacijas darbibas pamatu. So
darbinieku motivacija un labbutiba liela méra saistita ar loti praktiskiem
ikdienas darba aspektiem - darba drosibu, darba organizaciju, darba
vidi, aprikojuma kvalitati, ka ari tieSo vaditaju attieksmi. Butiski ir tas, ka
Siem darbiniekiem motivaciju biezi vien vairak ietekmé tas, cik dross,

saprotams un prognozéjams ir vinu darbs, nevis tradicionalie biroja vide
ierastie labumi.

2. Labbutiba ir vairaku iniciativu kopums.

Darbinieku labbutiba neveidojas no vienas iniciativas, bet gan no
daudziem savstarpéji saistitiem elementiem - ka “puzles gabaliniem”,
kas kopa veido darbinieku pieredzi organizacija. Vienlaikus jaatceras, ka
dazadas labbutibas iniciativas dazadam darbinieku grupam var stradat
atskirigi. Ja biroja darbiniekiem biezak pozitivu efektu rada socialas
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aktivitates, sporta pasakumi vai interesu klubi, tad ne-biroja profesijas
stradajosajiem $adi risinajumi ne vienmér ir motivéjosi. Darbiniekiem,
kuru ikdiena jau ir fiziski aktiva, pieméram, razosana vai transporta
nozaré, bitiskaka nozime biezi ir darba apstaklu kvalitatei, darba
organizacijai, drosibai, stabilitatei un skaidrai komunikacijai ar vadibu
nevis ar papildu aktivitatém arpus darba vai kopigi pasakumi ar biroja
darbiniekiem. Tadél organizacijam svarigi ir rupigi izvértét pasakumu
formatu un saturu, lai tie bltu pieejami, érti un saistoSi konkrétajai
darbinieku grupai. Sados gadijumos biezidk pozitivu atsaucibu rada
neformali, gimeném draudzigi vai atputai orientéti pasakumi, nevis
aktivitates, kas prasa papildu fizisku slodzi vai konkurenci, pieméram,
sporta spéles. Sada pieeja palidz nodrosinat, ka darbinieku pasakumi
klust par iespéju atjaunot energiju, stiprinat komandas sajutu un veidot
pozitivu saikni ar organizaciju.

Profesionalas attitibas iespéjas.

Nereti pastav stereotips, ka attistibas iespéjas vairak aktualas biroja
profesijas, tomér praksé ari praktisko profesiju parstavji augstu novérte
iespéju paplasinat savas prasmes un profesionalas kompetences.
Pieméram, transporta nozaré darbinieki augstu noverte iespéju apgut
papildu transportlidzeklu kategorijas, kas var pavert iespéjas
profesionalai izaugsmei vai jauniem amata pienakumiem. Lidzigi ari
razoSanas vai tehniskajas profesijas darbinieki pozitivi novérté
kvalifikacijas celSanas programmas, jaunu tehnologiju apguvi un iespéju
attistities specializetakas vai atbildigakas lomas. Profesionalas attistibas
iespéjas ne tikai stiprina darbinieku kompetences, bet ar veicina
motivaciju, jo darbinieki redz skaidraku karjeras attistibas perspektivu un
ilgtermina izaugsmes iespé€jas organizacija. Bet janem ir véra, ka Sis ir
svarigaks motivacijas un labbatibas aspekts tiesi biroja darbiniekiem.

Drosa darba vide - pamats labbiitibai.

Ipasa uzmaniba japieveérs ari darba vides un drosibas jautajumiem, kas
ne-biroja darbiniekiem bieZi ir viens no nozimigakajiem labbutibas
elementiem. Investicijas darba drosiba, tehnologijas, infrastruktira un
darba aprikojuma butiski ietekmé ne tikai darbinieku labsajutu, bet ari
darba efektivitati un organizacijas reputaciju. Darba vides uzlabojumi -
sakot no droSibas sisttmam un ergonomikas lidz modernakam
aprikojumam un procesu automatizacijai - veicina gan darbinieku
drosibu, gan motivaciju.
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5.Datu izmantosana labakiem lemumiem.

Butiska nozime ir japieskir art datu izmantosanai, lai labak izprastu savus
darbiniekus. Darbinieku apmierinatibas un iesaistes merijjumi palidz
organizacijam iegut skaidraku priekSstatu par darbinieku vajadzibam,
identificét stipras puses un savlaicigi pamanit jomas, kur nepiecieSami
uzlabojumi. Sadi dati lauj organizacijam pamanit ari agrinus riskus,
pieméram, sadarbibas vai komunikacijas izaicinajumus, un pienemt
pardomatakus [emumus par turpmakajam iniciativam.

Apkopojot visu ieprieks minéto, varam apliecinat, ka darbinieku motivacija
un labbutiba, 1pasi ne-biroja profesijas, nav tikai personala vadibas
iniciativa, bet gan visas organizacijas kopigs uzdevums. llgtermina
rezultatus iespéjams panakt, ja darbinieku pieredze tiek veidota apzinati un
konsekventi - sakot no vaditaju attieksmes un organizacijas vértibam lidz
pat praktiskiem darba apstakliem, kas ietekmé darbinieku ikdienu.
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